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OLGUA - le nouvel outil de

gestion UA et Adhérents
. Congreés 2024 - du 29 au 31 Mai - Ronce-les-Bains




Gestion UA et adhérents

OCTOBRE 19N

SAVEZ VOUS
QU’iL EXiSTE:

FNASCEE

Avant OSCAR et ANGELA : une gestion tout papier | wors
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Gestion UA et adhérents

Des outils informatiques essentiels pour les ASCE

2012 - Développement dOSCAR et ANGELA par une équipe de mousqguetaires
passionneés et engageés pour I'action sociale et le développement informatique




Outil de Gestion UA et adheérents

Pourquoi un nouvel outil ?

e des outils existants bien connus

Mettre en sécurité les outils N
des utilisateurs dans les ASCE

Mettre en conformité le traitement
des données personnelles

Démarche de reconquéte des adhérents
Signature la la nouvelle convention
pluri-annuelle d’objectifs 2023 - 2027

e conservation des données d’'OSCAR
et ANGELA
e accompaghement au changement




Outil de Gestion UA et adheérents

Un nouveau défi arelever en terme de
développement, de mise en ceuvre
et de déploiement

N

\\‘l",

' 4

/II.

®

At )




Outil de Gestion UA et adheérents

Une équipe préte a relever ce défi

Pour le CDF:
Maud Varin Olivier Santaoloria
pilote support technique
Roland Bigorre .
Cahier des Sandrine Broyart
charges/marché experte sejours gratuits
Stéphane Vachet

pour le volet entraide



Outil de Gestion UA et adheérents

Développement

Septembre 2022 De septembre 2022 08 mars 2023
Attribution du a mars 2023 lere réunion de lancement de
marché a la Prémisses de la premiere phase de tests
société développement de avec 5 ASCE volontaires
Alphalives 'outil en interne avec

le prestataire.



Outil de Gestion UA et adheérents

Développement

Avril 2023 De juin a septembre 2023
Présentation du nouvel outil en cours de 2eme phase de tests avec les 5 premiéeres
développement lors du congres de la FNASCE ASCE et 3 ASCE volontaires complémentaires
a Erdeven. L'outil a fait 'objet d’'un atelier Vote du nom du nouvel outil auprés des
auquel tous les congressistes ont pu voir adhérents.

'outil et poser des questions.
Lors de ce congres, un appel aidées a été
lancé pour trouver le nom de ce nouvel outil.



Avec 1264 votes entre le 15 juillet et
le 31 Aot 2023 !
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Outil de Gestion UA et adheérents

Déploiement

20 septembre 2023 06 Octobre 2023 20 Octobre 2023

Lancement des tests a Présentation d’'OLGUA aux Webinaire de présentation d’OLGUA pour
I’échelle nationale, les élus de journées DASCE et échanges avec tous les élus d’ASCE et d’'URASCE
toutes les ASCE sont invités a les participants.

se connhecter a l'outil, a
initialiser leur compte et
naviguer dans l'outil.



Outil de Gestion UA et adheérents

Bascule
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01 Décembre 2023 04 Décembre 2023
Repos dOSCAR et ANGELA Mise en lighe OLGUA



OLGUA - transfert des donnees
entre le 01 et 04 déecembre

Les données ANGELA (adhérents) et OSCAR (séjours en UA)
ont toutes été importées dans OLGUA

Suppression des données des adhérents n'ayant pas adheéré
depuis 3 ans ou plus

Pas de perte de données lors de la bascule
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OLGUA est en constante progression

pour s’adapter aux besoins des ASCE
et (re)conquérir les adhérents

Mise en place d’'un groupe de travail OLGUA
Février 2024 appel a volontaires puis réunion les 26 et 27 mars 2024
le GT comprend des représentants d’ASCE, des membres du CDF et des agents MAD

03 et 04 avril 2024
Organisation d’'une rencontre des gestionnaires d’'UA

1visio par semaine d’'l heure avec le prestataire pour le suivi
Résolution des bugs - suivi des développements complémentaires




OLGUA - principaux changement

Oscar & ANGELA OLGUA

2 outils 1 outll

Des codes d’acces géenériqgues par ASCE | Connexion avec ses identifiants PERSONNELS

Adhésions/comptes personnels des adhérents
en ligne - gestion des demandes de séjours
gratuits - mise en place des tarifs différencié

présentation modernisée

Saisie des adhesions par les gestionnaires
ANGELA - dossiers papier pour les
demandes de sejours gratuits




OLGUA - mentions légales RGPD

IC ‘@ﬂccuei :—E Espoce de gestion @ Mes Demandes @ﬁide & nouveautés . @ Mon compte
couleur passion

Unités d'accueil C'est encore libre Destination de derniére minute
Département Situation Date Capacite Autre Rechercher o

Fliph‘tére - FNASCE

Bron - Ami Pierre 3 - 3bis Bidart - Hegoalde Argenton - Les Platresses La Courneuve - Maison des
2 personnes & personnes 4 personnes Ingénieurs - chambre Tulipe
Ville Mer Mer 2 personnes
Ville
¢ Précédent ' 2 3 4 Suivant =

Mentions légales - Données personnelles | Accessibilité




OLGUA en constante progression
Notifications par email

Abonnement initial 40 000 mail/mois
=>100 000 emails par mois

] % modification des régles d’envoi emails en février

$ janvier = 88 400 email

fevrier = 40 000 emails
mars =235 000

avril =11 000

mai =6 500




OLGUA en constante progression
Exemplarité - Numeérique écoresponsable

Un courriel de 1 Mo envoyé a un seul
destinataire équivaut a la consommation
électrique d'une ampoule pendant une
' % heure et a I'emission de 199 de CO2, et 739
$ de CO2 pour 10 destinataires.

Sources :

Ademe (Agence de I'environnement et de la maitrise de I'énergie) - La face cachée du numérique
Radicati Group - Email-statistics-report-2017-2021-executive-summary

ContactlLab




OLGUA en constante progression

Exemplarité - Numeérique écoresponsable
Parmi les recommandations de T ADEME en
termes d’envoi et de stockage d’e-mails pour

GUIDE
bonnes pratiques reduire notre consommation en CO2 :
humeérique

responsable e Créer des pieces jointes légeres et bien
pour les congues.

e Trier les données stockées en supprimant
celles qui sont inutiles.

e Trouver des alternatives si la piéce jointe
est tres lourde en remplacant les pieces

Guide de bonnes pratiques numérique responsable pour jOinteS parun lien hypertexte ou URL.

les organisations e Stocker uniquement ce qu’il faut et

Ce guide répond a un besoin des organisations d'avoir un outil pour les seulement |e tem pS nécessaire.

accompagner dans la mise en ozuvre de leur démarche et de leur plan
d'action pour un numerique plus responsable.

r "':. econumerique.responsable.gouv.fr

organisations




@evasce

@8 Accueil
%% Gestion des adhérents
B Demandes de séjour

BH Statistiques

OLGUA en constante progression

Tableau de bord de I'espace gestionnaire

<

Q

Accueil

33 837 12

Demande(s) en attente de validation Demande(s) en attente d'attribution Demande(s) de séjour gratuit en cours

1065

Demande(s) d'adhésion en attente de
paiement

Voir® Voir® Voir®
Voir®




OLGUA en constante progression

Possibilité pour les gestionnaires de recevoir ou hon les notifications par email

Dans la configuration ASCE Dans la fiche UA

Autorise la réception d'emails v




Logigramme lors d’une demande d’adhésion
ou de renouvellement d’adheésion

-8 I'adhérent
I’ASCE

—
A ‘@Accuci == Espace de gestion
- couleur passion

apres paiement et vérification

des informations renseignées
Mes informations personnelles (Modifier) . ’ , o
e '( dans le bulletin d’adhésion

ASCE 75AC

Prénom Mom
prenom281683 norm281683
Date de naissance
01/01/20M
Adresse
1 rue de la république 75000 Paris Y
. ] K« I 9 d h »
fnasce.test+281683 ﬁ:gm ail.com c a a erent
FPo .*' r d'odresse email merci de contacter votre ASCE Y
Statut Ministére

Actif MTE- MTECT - MER

) ° Iy » ° » »
bulletin d’adhésion télechargeable dans le

o

’ > ’ °

Revenu fiscal declaré Composition familiale CO m pte d e I a d h e re n t pas d e PJ d a ns I e m a I I
37000 £ 1

Cotisant jusgu'au
31/12/2024 (N® adhérent - OLGUA-81035) | Télécharger ma carte d'adhérent




Nouveau modele de carte d’adheésion
A

CI ‘@.’:‘-.EEJDH E Espace de gestion Ig Mes Demandes @ Aide & nouveautes . @ Mon compte
: couleur pdssion

Mon compte Mes ayants droit Mes demandes

Avant droit ou bénéficiaires

Nom Prenom MNalssance Parente

nom7 16641 prenom7 16641 RN T T conjoint

Affilice 4 la Fédération
Mationale des Associations
Sportives, Colturelles et
d'Entraide

Carte n"OLGUA-40283/ASCEE 63
nom86308 prenom86308

né(e) le 01/01/2001 :
adhesion du 07012024 au
« PETANQUE-5€ 311272024

FWASCE

La FNASCE a souscrit un contrat d'assurances aupres de la GMF portant le numéro

FO10202040506. Une notice d'informations et un formulaire de declaration d’ aceydent se
trouvent sur le site de la FNASCE.

e e

T e - H - Lrs
LOtsant Jusgu au

31,/12/2024 (N° adhérent : OLGUA-81035) | Télécharger ma corte d'adhérent




OLGUA - Constats depuis la mise en
place A’OLGUA

Nombre d’adhérents

A jour au 02 avril 2024
24 841 adhérents a jour
1 303 demandes d’adhésion en attente de validation

A jour au 28 mai 2024
26 162 adhérents a jour
1 062 demandes d’adhésion en attente de validation




OLGUA - espace de gestion des adhérents

Quand le RFR et le nombre de part sont renseignés,
les gestionnaires ne voient pas les chiffres
Seule la tranche de tarification est visible

Majoration du tarif

Article 1 - Objet de la convention

. e . Quotient familial actuel pour les
pluri-annuelle d'objectifs séjours > 3 nuitées
Poursuivre l'offre de sejours gratuits au benéfice QF < 1000€ o€
des familles les plus modestes, se trouvant en si QF < 750€ => s@jours gratuits
difficulté sociale , avec l'appui du service social
du pole ministeériel 1000€ < QF < 1200€ 10€
Continuer de veiller a proposer les tarifs les
plus attractifs aux familles les plus modestes 1200€< QF < 1400€ 20€
En mettant notamment en place les tarifs
differencies dans l'attribution de séjours 1400€ < QF < 1600€ 30€
dans les unités d’accueil

1600 < QF

. . 40€
ou RFR non declare




OLGUA - espace de gestion des adhérents

Lorsque les conditions sont réunies les adhérents voient la
possibilité de bénéficier d’'un séjour gratuit

. FNA f(le ‘@Accuci :—E Espace de gestion Ig Mes Demoaondes @ Aide & nouveautes . @ Mon compte
Mon co

couleur passion
mpte Mes ayants droit Mes demandes

Demandes de sejour
ETAT DI

SATEUE LA ASCE UNITE D'ACCU DATES TAT - DOCUMENTS ACTION
C ALSCUICTL Al D i I C (=
DEMANDE . o - IMIEMEN :
Leucate Plage - . Y
28/04/2024 ASCEE 63 Camping Bien Du 01/07,/2024 au 07/07/2024

Demandes de séjour gratuit

Vous ne pouvez pas faire de demande de séjour gratuit car vous ne remplissez pas les conditions d'accés a la demande de séjour gratuit.

Pensez a renseigner le revenu fiscal dans votre compte

®/ Les documents justificatifs doivent étre fournis pour pouvoir
Ql l ll effectivement bénéficier du séjour gratuit analyse en CPAS




OLGUA - Constats depuis la mise en
place A’OLGUA

Nombre de demandes de séjours gratuits

150 demandes pour I'été 2024 beaucoup de nouveaux bénéficiaires
par rapport aux années précédentes

38 demandes de séjours gratuits pour tous par rapport a

. 20 demandes en 2023
/X
YL

p

A =




Logigramme lors d’une demande de séjour en UA

_—E a 'adhérent
- a ’ASCE de I'adhérent

Possibilité de validation
automatique

_8 a 'adheéerent

au gestionnaire de 'UA E - ‘

a I'adhérent g__
au gestionnaire de 'UA - ,/




OLGUA - Constats depuis la mise en
place d’OLGUA

Nombre de demandes de séjours en UA
N pour l'été

Constat général d’'une nette augmentation

/ du nhombre des demandes

------
-------




OLGUA - page d’accueil

D A _ CI ‘@AEEJDH E Espace de gestion Ig Mes Demandes @ Aide & nouveautés . @Mon compte

® V 4 [ ]
e o _ﬁ Affichage aléatoire de |la
Unités d'accueil C'est encore libre Destination de derniére minute
[ X ]
Departement Situation Date Capacite Autre m osa I q u e

Q

_ - Etude en cours pour un
:ﬁ W s : affichage sur une carte

Corse-du-Sud - ASCEE 2A

St-Jean-de-Monts - Camping Chatillon-en-Diois (26) - Porto-Vecchio - Phare de lle de Ré - Rivedoux-Bois 3
Les aventuriers de la Calypso Camping Les Chaussieres - Saint-Cyprien 5 personnes

- Mobil-home Le Doris - ASCEE Mobil-home ASCEE 26 - "L 10 personnes Mer

35 Adoux" Mer

4 personnes & personnes

Mer Montagne

p’ ASCE 734 | | Alpes-Maritimes - ASCEE 06
@O
B, S
Pralognan-la-Vanoise 10 Saint-Gilles-Croix-de-Vie - Les Le Barcares - Arapede Beuil-les-Launes
10 personnes Jonquilles & personnes 4 personnes

?f:rl]‘rﬂ = |i5tE' r":'\jgr”: & personnes Mcr MD[‘I‘:':JQ[‘ID




OLGUA - fiche unité d’accuei

Plusieurs photos
possibles

lle de Ré - Rivedoux-Bois 3

[Dernigre rmize d jour k& 1510/ 2022

[P

Les modalités d'usage des unités d'accueil sont d consulter sur le site ASCE 17, an cliquant

sur la lien "Accés au site internat de 'ASCE" en bas de 'espoce contoct ci-contre.

MFOS GESTION

Attention : les s&jours s'enchainent du lundi 15 h au lundi suivant 10 b pour lo péricde de

Les demandes de s&jour pour la péricde estivale {du 24 juin au 11 septembre) doivent étre
réalizees a I'aide de l'application OLGUA avant |2 15 tévrier, pour une attribution tin féwrier.
| es demandes de s&jour pour le reste de 'année sont instruites au fur et 4 mesure de lawr
awveac la possibilité, de m

arrivée octobre @ mi-mars, detfectuer le séjour du somedi ou Contact

Pour kes demandes de week-end, la priorité est donnée 4 la semaine compléte jusguia 3 HeebE

DESCRIPTIF 1 rue de Paradis 75000 Paris Tﬂrl fE

gocces route @4 e de Ré par pont 4 péage, puis D 735, Mail

accies SMCF - gore de La Rochelle, puis
4 logements identiques de 30 m” chacun, dons une méme maison dons un codre

STaaral

ngréable de sous-bois de 2000 m°, situés d 500 m au Mord-0Ouest du village

plage & 1,5 km, péche 4 pied 4 200 m, commercas d 500 m Tarit= T:] |-| f E_I:: | E_I:',-|-| TI:I I f -| IL: rE. 5 |:'| | 5 :I |-' Tl:'l rl f e E'E' |'|;_ - E'l'-l |:'|

possibilité de rentrer

Descriptil du logement

340 £ 240 € 100 € (2 nuits)
120 € (3 nuits)
pendescouboges Selon les déclarations actuelles sur votre compte d'adhésion, les tarif.
A SEFT ,r'.-'_n.:ug{g.-'Ei 5 de 40€ pour fout 5":";."'3'!;'-" depassant 3 nuitees,

300 €

Cﬂbﬂ!’.i[é Mambre de chambres

5 perEores 2

Description des coucha g
Pt ge Coution(s) et taxe{s)

Descriptit

1 cham@ne avec 16 10,

1 chammre aved 2 lits 90 sussrposss ot 11t 90,
[ bocal & walos Frochaines disponibilités
Accessibilité handicapés D 03,/06,/2024 au 10/06,/2024
e Du 17/06,/2024 au O1/07/2024

Accessible en transports &n Commun

i
Créer une demande de réservation

Animous acceptés

LY




OLGUA en constante évolution

Envoi régulier d’emails d’'information des nouveautes

mail dedie:
fnasce.test@gmail.com

Travail suivi avec Alphalives
groupe de travail : Maud Varin, Olivier Santaoloria,
Sandrine Broyart (s€jours gratuits), Stéphane Vachet et
maintenant Vanessa Magnier au titre de I'entraide




